
Allgemeine Geschäftsbedingungen von ksales.ch GmbH 

(AGB`s) 

Vertragspartner 
Als Vertragspartner gelten der Besteller nachfolgend Kunde und als Lieferant k-sales.ch GmbH (9212 
Arnegg) nachfolgend k-sales.ch. 

Geltungsbereich 
Für die Geschäftsbeziehungen zwischen k-sales.ch und dem Kunden gelten ausschliesslich diese 
allgemeinen Geschäftsbedingungen. Entgegenstehende oder von diesen AGB abweichende 
Bedingungen erkennt k-sales.ch nicht an und widerspricht ihnen hiermit ausdrücklich. 
Entgegenstehende Geschäftsbedingungen des Kunden sind nur gültig, wenn k-sales.ch ausdrücklich 
und schriftlich zustimmt.  

Die im Folgenden verwendete männliche Schreibweise richtet sich an beide Geschlechter. 

Vertragsschluss 
Durch Anklicken des Buttons "Bestellung absenden" oder durch die Bestellung per Mail, Fax oder per 
Post geben Sie eine verbindliche Bestellung ab. Die Bestätigung des Eingangs der Bestellung folgt 
unmittelbar nach dem Erhalt der Bestellung. Der Kaufvertrag kommt mit der Unterzeichnung der 
Auftragsbestätigung zustande. 

Produkte 
Die angebotenen Produkte respektieren die geltende Gesetzgebung der Schweiz. k-sales.ch  lehnt in 
Bezug auf eine eventuelle fehlende Gesetzeskonformität mit Gesetzen des Landes, wo das Produkt 
herstammt, wohin es geliefert und/oder wo es benützt wird, jede Verantwortung ab. 

Lieferzeiten 
Die voraussichtliche Lieferzeit entnehmen Sie bitte dem Angebot. Falls dort keine Angaben gemacht 
werden, erfolgt die Lieferung bei Bestellannahme innerhalb von 14 Tagen. Die Vereinbarung längerer 
Lieferzeiten auf Ihren Wunsch ist möglich. 

Teillieferungen 
Wir sind zu Teillieferungen berechtigt, soweit dies für Sie zumutbar ist. Zusätzliche Versandkosten 
entstehen nur bei ausdrücklicher Vereinbarung.  

Versand 
Der Versand erfolgt per Post, Kurierdienste oder Spedition. Die Gefahr geht mit dem Versand auf den 
Käufer über. Dieser hat bei Beschädigung, Verlust oder ähnlichem die nötigen Schritte einzuleiten. Bei 
Problemen helfen wir Ihnen gerne.  

Gewährleistung 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen, wobei wir im Falle eines Mangels der 
Ware nach Ihrer Wahl zunächst nachliefern oder nachbessern. Schlägt die Nachbesserung fehl oder ist 
die nachgelieferte Ware ebenfalls mangelbehaftet, so können Sie die Ware gegen Rückerstattung des 
vollen Kaufpreises zurück geben oder die Ware behalten und den Kaufpreis mindern. Informationen 
über eventuelle Herstellergarantien entnehmen Sie bitte der Produktdokumentation.  

Eigentumsvorbehalt 
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung Eigentum der Firma k-sales.ch 

 
 



Gerichtsstand 
Der Gerichtsstand für alle Rechtsstreitigkeiten aus diesem Vertrag ist Gossau SG. 

Integritätsklausel  
Sollte eine Klausel in den AGB‘s durch eine Gesetzes- oder Reglementsänderung oder einen 
Rechtsbeschluss für ungültig erklärt werden können, so hat dies keinen Einfluss auf die Gültigkeit oder 
die Beachtung der vorliegenden allgemeinen Geschäftsbedingungen. Das gleiche gilt für mögliche 
Lücken in der Regelung. 

Datenschutzerklärung 
Wir verwenden Ihre Bestandsdaten ausschliesslich zur Abwicklung Ihrer Bestellung. Alle Kundendaten 
werden unter Beachtung der einschlägigen Vorschriften von uns gespeichert und verarbeitet. Sie 
haben jederzeit ein Recht auf kostenlose Auskunft, Berichtigung, Sperrung und Löschung Ihrer 
gespeicherten Daten. Ohne Ihren Gegenbericht behalten wir uns das Recht vor, die produzierten 
Gegenstände als Referenzen auf unserer Webseite aufzuführen. Bitte wenden Sie sich an 
info(at)k-sales.ch oder senden Sie uns Ihr Verlangen per Post. Wir geben Ihre personenbezogenen 
Daten einschliesslich Ihrer Haus-Adresse und E-Mail-Adresse nicht ohne Ihre ausdrückliche und 
jederzeit widerrufliche Einwilligung an Dritte weiter. Ausgenommen hiervon sind unsere 
Dienstleistungspartner, die zur Bestellabwicklung die Übermittlung von Daten benötigen (z.B. das mit 
der Lieferung beauftragte Versandunternehmen und das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte 
Kreditinstitut). In diesen Fällen beschränkt sich der Umfang der übermittelten Daten jedoch nur auf 
das erforderliche Minimum. 

Arnegg, 01.November 2015 

k-sales.ch GmbH 
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Switzerland 
 


